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Resumo

A inteligéncia artificial (IA) vem se consolidando como um elemento estratégico na
transformagdo dos ambientes educacionais, potencializando processos de ensino e
aprendizagem, gestdo académica e inovacao pedagogica. Este artigo apresenta uma analise
critica e sistematizada da produgdo cientifica sobre a integracdo da IA na educagdo,
considerando fundamentos tedricos, panorama global e brasileiro, desafios éticos, politicos e
profissionais, bem como tendéncias emergentes. A pesquisa ¢ de natureza qualitativa, de carater
exploratorio, baseada em revisdo bibliografica sistematica com levantamento de publicagdes
nas principais bases de dados nacionais e internacionais, com foco nos ultimos cinco anos. A
analise de contetido, fundamentada em Bardin (2011), permitiu a categorizacdo dos achados
em cinco eixos: aplicacdes pedagogicas, impactos no desempenho e engajamento, percepcdes
de professores e estudantes, desafios éticos e politicos, e tendéncias tecnoldgicas. Os resultados
indicam que a IA, quando alinhada a um projeto pedagdgico consistente e a politicas publicas
inclusivas, oferece potencial significativo para personalizar o ensino, ampliar o acesso ao
conhecimento e aprimorar a gestdo educacional. Entretanto, persistem desafios como o viés
algoritmico, a dependéncia tecnoldgica, a precarizagao do trabalho docente e as questdes de
privacidade e seguranca de dados. Conclui-se que a adogao critica, ética e contextualizada da
IA na educagdo ¢ fundamental para garantir equidade, qualidade e relevancia social no uso das

tecnologias emergentes.

Palavras-Chaves: Inteligéncia Artificial, Educacao; Tecnologias Emergentes; Ambientes
Educacionais; Inovagao Pedagdgica.
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1. INTRODUCAO

A Inteligéncia Artificial (IA) deixou de ser apenas um recurso técnico restrito a ciéncia
da computagdo para se tornar um elemento transformador em diversos setores, incluindo a
educagdo. Avangos como o aprendizado de maquina (machine learning), as redes neurais
profundas (deep learning) e o processamento de linguagem natural abriram caminho para
sistemas capazes de analisar grandes volumes de dados, gerar previsdes e adaptar respostas em
tempo real. Essas capacidades oferecem oportunidades inéditas para a personalizacdo do
ensino, o apoio a gestdo escolar e a inovagdo pedagdgica (VICARI et al., 2023; PSCHEIDT,
2024).

No contexto educacional, a IA vem sendo utilizada em diferentes niveis e modalidades
de ensino, com potencial para ampliar o acesso ao conhecimento, otimizar processos e oferecer
feedback imediato aos estudantes. No entanto, sua ado¢do também desperta preocupagdes
relacionadas a privacidade, a equidade, a dependéncia tecnologica e ao papel do professor, que
passa a atuar em um cenario mediado por tecnologias inteligentes (GABRIEL, 2023; UNESCO,
2021).

O panorama global revela iniciativas robustas em paises como China, Estados Unidos
e Reino Unido, que tém investido em plataformas de aprendizagem adaptativa, tutores
inteligentes e sistemas de andlise de dados educacionais (learning analytics), capazes de
monitorar e apoiar trajetorias de aprendizagem personalizadas (HOLMES; BIALIK; FADEL,
2019; ZAWACKI-RICHTER et al., 2019).

Diante desse cenario, este artigo tem como objetivo apresentar um panorama
abrangente sobre a integracao da IA na educacdo, considerando tanto o contexto global quanto
o brasileiro, além de discutir fundamentos teoricos, desafios e tendéncias. Para isso, o estudo
estd estruturado da seguinte forma: na Secdo 2, descreve-se a metodologia adotada; na Se¢do
3, abordam-se os fundamentos conceituais ¢ historicos da IA; na Secdo 4, analisa-se a
integragdo da IA na educacao, com foco no contexto internacional e brasileiro; na Se¢do 5, sdo
examinados os desafios éticos, politicos e profissionais decorrentes do uso da IA; na Secdo 6,
apresentam-se as principais tendéncias para os proximos anos; na Se¢do 7, discorrem-se as
analises e reflexdes nos resultados e discussdes; e, por fim, na Se¢do 8, tecem-se as
consideragdes finais, destacando implicagdes e caminhos para futuras pesquisas e politicas

educacionais.

2. METODOLOGIA



A presente investigagdo caracteriza-se como uma pesquisa bibliografica de natureza
qualitativa, com abordagem exploratoria, voltada a andlise critica da producgdo cientifica
relacionada ao uso da Inteligéncia Artificial (IA) como potencializadora da aprendizagem em
ambientes educacionais digitais. Segundo Gil (2022), a pesquisa bibliografica ¢ desenvolvida
com base em materiais previamente publicados, permitindo identificar, mapear e sistematizar
conhecimentos ja consolidados sobre determinado tema. Lakatos e Marconi (2021) acrescentam
que a abordagem exploratoria € particularmente adequada quando se busca aprofundar a
compreensdo de fendmenos emergentes ou pouco estudados, servindo como ponto de partida
para investigagdes subsequentes de maior escopo.

O levantamento de dados bibliograficos foi realizado entre junho e julho de 2025,
utilizando bases de dados nacionais e internacionais de reconhecida relevancia, como Scielo,
Google Scholar, Portal de Periddicos da CAPES, ERIC (Education Resources Information
Center), DOAJ, SpringerLink e IEEE Xplore. Para ampliar a abrangéncia da busca, foram
utilizadas combinagdes de palavras-chave em portugués e inglés, articuladas por operadores
booleanos: “inteligéncia artificial” AND “educacdao”, “Al in education” AND “learning
environments”, “machine learning” AND “educational outcomes”, entre outras variagdes
pertinentes.

Definiram-se como critérios de inclusdo: (1) publicagdes realizadas nos ultimos dez
anos, com énfase nos ultimos cinco, dada a rapida evolugdao tecnologica na area; (ii)
disponibilidade de acesso completo ao conteudo; e (iii) abordagem direta da IA como
mediadora ou ferramenta de apoio a aprendizagem em contextos educacionais formais e nao
formais. Foram excluidos: (i) estudos estritamente técnicos sem relacdo com processos
pedagogicos; (i1) textos opinativos ou sem respaldo metodolédgico; e (iii) trabalhos duplicados
entre bases de dados.

A anélise dos documentos selecionados foi conduzida segundo a técnica de analise de
conteudo proposta por Bardin (2011), que envolve trés fases: (i) pré-analise, com leitura
flutuante e organizagdo do material; (ii) exploragdo do material, com codificacdo e
categorizacdo temadtica; e (iii) tratamento e interpretagdo dos resultados. A categorizagdo
emergente agrupou as obras em cinco eixos analiticos: (1) fundamentos e tipologias de TA
aplicadas a educacao; (2) aplicacdes didatico-pedagdgicas; (3) impactos sobre desempenho e
engajamento; (4) percepgoes e praticas docentes e discentes; e (5) desafios éticos, politicos e

pedagdgicos.



Este percurso metodoldgico permite oferecer uma sistematizagao critica e atualizada
sobre a tematica, contribuindo para a compreensao das formas pelas quais a IA vem sendo
implementada para potencializar a aprendizagem em diferentes contextos educacionais, com
destaque para o ensino superior € a educagdo profissional e tecnologica. Ao adotar um olhar
critico e comparativo, busca-se também evidenciar lacunas e oportunidades para futuras

investigacdes e formulagdo de politicas publicas no campo da educagdo digital.

3. FUNDAMENTOS DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A Inteligéncia Artificial (IA) ¢ um campo multidisciplinar da ciéncia da computagao
que busca desenvolver sistemas capazes de executar tarefas que, tradicionalmente, exigiriam
inteligéncia humana, como raciocinio logico, reconhecimento de padrdes, compreensdo de
linguagem natural, tomada de decisdo e aprendizado a partir de dados (VICARI et al., 2023).
Embora o termo tenha sido cunhado em 1956, no ambito da Conferéncia de Dartmouth, o
avango exponencial da capacidade computacional e a disponibilidade de grandes volumes de
dados — o chamado big data — tém impulsionado sua aplicagdo em diferentes setores,
incluindo a educagdo (UNESCO, 2021).

Segundo Holmes, Bialik e Fadel (2019), a IA pode ser compreendida em duas
categorias principais: [A estreita (narrow Al), voltada a execugdo de tarefas especificas com
alto nivel de precisdo, e IA geral (general Al), que ainda permanece em nivel tedrico, com o
objetivo de replicar a capacidade cognitiva humana em toda a sua amplitude. No contexto
educacional, predominam as aplicagdes de IA estreita, como sistemas de recomendagdo de
conteudos, correcao automatizada de avaliagdes e plataformas de aprendizagem adaptativa.

Do ponto de vista técnico, os principais paradigmas de IA empregados na educacao
envolvem: (i) machine learning (aprendizado de maquina), no qual algoritmos extraem padrdes
de grandes conjuntos de dados para realizar previsdes ou classificagdes; (ii) deep learning
(aprendizado profundo), que utiliza redes neurais artificiais com multiplas camadas para
processar dados complexos, como imagens e textos; e (iii) natural language processing
(processamento de linguagem natural — PLN), que permite a interagdo homem-maquina por
meio de linguagem escrita ou falada (GUPTA; SHARMA; SINGH, 2024).

A aplicacdo da IA no ensino ndo se limita ao aspecto tecnologico, mas dialoga com
pressupostos pedagdgicos e psicologicos que orientam o processo de ensino-aprendizagem.
Conforme Gabriel (2023), a eficicia da A educacional depende da sua integracdo em
estratégias instrucionais planejadas, nas quais a tecnologia atua como mediadora e ndo

substituta das interagdes humanas. Nesse sentido, autores como Pscheidt (2024) defendem que



a IA deve ser implementada com foco em promover autonomia intelectual, personalizacdo de
percursos formativos e desenvolvimento de competéncias socioemocionais.

Além disso, a TA educacional esta relacionada a conceitos como sistemas tutores
inteligentes, capazes de diagnosticar lacunas de aprendizagem e oferecer intervencgdes
personalizadas; analise de aprendizagem (learning analytics), que identifica padrdes e
tendéncias a partir de dados educacionais; e ambientes adaptativos, que ajustam a apresentagao
de contetidos e atividades em funcao do progresso e das necessidades do estudante (VICARI et
al., 2023; ZAWACKI-RICHTER et al., 2019). Esses recursos apontam para um movimento em
direcdo a praticas pedagogicas mais centradas no estudante, alinhadas as demandas da
sociedade digital e as competéncias para o século XXI.

Portanto, compreender os fundamentos da IA ¢ condigdo essencial para avaliar
criticamente seu papel na educagdo. Tal compreensao envolve ndo apenas a dimensao técnica,
mas também aspectos epistemoldgicos, éticos e socioculturais, de modo a assegurar que o uso
dessa tecnologia se traduza em avancos significativos para a aprendizagem, a equidade e a

inclusdo.

4. INTEGRACAO DA 1A NA EDUCACAO

A integracdo da Inteligéncia Artificial na educacdo reflete um processo de
transformagao pedagdgica e institucional que se desenvolve em escala global. Tal integragcdo
ndo se resume a adogdo de ferramentas tecnoldgicas, mas envolve mudancgas estruturais na
gestdo escolar, no planejamento didatico e nas praticas de ensino, com potencial para redefinir
o papel de professores e estudantes no ecossistema de aprendizagem (UNESCO, 2021;
HOLMES; BIALIK; FADEL, 2019).

4.1 Contexto global

Em nivel internacional, observa-se um avango expressivo no uso de sistemas
inteligentes para personalizacdo da aprendizagem, automatizacao de tarefas administrativas e
analise preditiva de desempenho escolar. A UNESCO (2021) identifica que politicas nacionais
em paises como China, Coreia do Sul e Reino Unido priorizam o desenvolvimento de
plataformas educacionais baseadas em IA, articuladas a programas de formagdo docente e a
atualizagdo de curriculos para incluir competéncias digitais.

Plataformas como Squirrel Al (China) e Century Tech (Reino Unido) exemplificam esse
cenario. Ambas operam com algoritmos de machine learning capazes de realizar diagnosticos

continuos e gerar planos de estudo personalizados, adaptando o conteudo e o ritmo de



aprendizagem ao perfil de cada estudante (HOLMES; BIALIK; FADEL, 2019). Essa
capacidade de ajuste dinamico € vista como um fator determinante para mitigar desigualdades
educacionais, especialmente em sistemas com alta heterogeneidade socioecondmica.

Além da personaliza¢dao, a IA tem sido utilizada para ampliar o acesso a recursos
educacionais em regides remotas ou com infraestrutura limitada. Ferramentas baseadas em
processamento de linguagem natural permitem traducdes automaticas de materiais didaticos,
suporte multilingue em plataformas de ensino e acessibilidade para pessoas com deficiéncia
visual ou auditiva (GUPTA; SHARMA; SINGH, 2024). Tais aplicagdes tém contribuido para
o0 avango da educacdo inclusiva, um dos compromissos previstos na Agenda Educacao 2030 da
UNESCO.

Entretanto, o contexto global também evidencia desafios. Segundo Gabriel (2023), a
adocdo acelerada de IA na educagdo exige atencdo a questdes como seguranca de dados,
transparéncia de algoritmos e preserva¢do da mediacdo humana no processo pedagdgico. Isso
implica que as inovagdes tecnoldgicas sejam acompanhadas por politicas regulatorias claras,

que garantam uso €tico e responsavel da IA.

4.2 Praticas e iniciativas no Brasil

No Brasil, o uso da IA na educacao ainda estd em fase de consolidagao, mas ja apresenta
iniciativas relevantes em redes publicas e privadas. De acordo com Vicari et al. (2023), alguns
sistemas estaduais de ensino vém implementando ferramentas de learning analytics para
monitorar indicadores de evasdo, identificar lacunas de aprendizagem e direcionar intervengdes
pedagogicas de forma mais assertiva.

Projetos-piloto conduzidos por universidades federais t€ém explorado sistemas tutores
inteligentes e plataformas adaptativas para cursos de graduacdo e educacdo a distancia. Esses
sistemas analisam respostas de estudantes em tempo real e fornecem feedback imediato,
personalizando a sequéncia de contetidos e exercicios. A experiéncia da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (UFRGS), relatada por Vicari et al. (2023), destaca a importancia da
colaboragdo entre pesquisadores da educacdo e da ciéncia da computacdo para o
desenvolvimento de solugdes alinhadas as necessidades pedagdgicas locais.

No setor privado, empresas edtech brasileiras vém incorporando IA generativa para
apoiar a producao de materiais didaticos, simuladores e recursos multimidia interativos. Essas
solucdes tém sido aplicadas desde o ensino basico até programas corporativos de capacitagao

profissional. Pscheidt (2024) aponta que a incorporacdo de IA em ambientes educacionais



nacionais ainda carece de integracdo com politicas publicas robustas ¢ de estratégias que
garantam equidade de acesso, especialmente em contextos socioecondmicos vulneraveis.

Orgdos governamentais e associagdes cientificas brasileiras tém avangado na elaboragdo
de diretrizes e recomendagdes para uso responsavel de IA na educacdo. A Carta de
Recomendagao para o Uso da Inteligéncia Artificial na Educagao (ALMEIDA et al., 2025) e as
Diretrizes Nacionais para o Uso Responsavel de Inteligéncia Artificial Generativa em Pesquisa
(SAMPAIO; SABBATINI; LIMONGI, 2024) sao exemplos de documentos que buscam
estabelecer principios éticos, assegurar a integridade académica e promover o letramento em
IA entre estudantes e professores.

Em sintese, tanto no cendrio global quanto no nacional, a integragao da IA na educacao
demonstra potencial para gerar avangos significativos em qualidade, personalizagdo e
eficiéncia, mas demanda uma abordagem equilibrada que articule inovacao tecnologica,

politicas inclusivas e fundamentos pedagogicos solidos.

5. DESAFIOS ETICOS, POLITICOS E PROFISSIONAIS

A adogdo da Inteligéncia Artificial (IA) na educagdo suscita uma série de desafios que
transcendem questdes técnicas, envolvendo aspectos éticos, politicos, regulatorios e
profissionais. Esses desafios, se ndo forem adequadamente enfrentados, podem comprometer o
potencial transformador da A e acentuar desigualdades ja existentes no sistema educacional
(UNESCO, 2021; SILVA, 2025).

Do ponto de vista ético, destaca-se a preocupagdo com o viés algoritmico e o risco de
reproducdo de discriminagdes historicas. Conforme aponta Silva (2025), algoritmos treinados
a partir de bases de dados enviesadas podem gerar resultados que reforcam desigualdades de
raca, género ou classe social, impactando diretamente o acesso e a permanéncia de grupos
vulneraveis na educa¢do. O combate a tais distor¢des requer mecanismos de auditoria
algoritmica, desenvolvimento de bases de dados representativas e implementacao de processos
transparentes de validagao tecnologica.

A dependéncia tecnologica € um ponto sensivel, especialmente no campo da formagao
discente. O uso excessivo de sistemas generativos para responder perguntas, elaborar trabalhos
ou resolver problemas pode deslocar para a maquina praticas cognitivas essenciais — como a
leitura ativa, a construcao de argumentos e a resolucao criativa de problemas —, prejudicando
o desenvolvimento da autonomia intelectual, da criatividade e do pensamento critico. A Carta
de Recomendacgao para o Uso da Inteligéncia Artificial na Educacdo (ALMEIDA et al., 2025)

reforga que curriculos e formagao docente devem incorporar letramento em [A, garantindo usos



¢ticos e centrados no ser humano. Na mesma linha, as Diretrizes Nacionais para o Uso
Responsavel de Inteligéncia Artificial Generativa em Pesquisa (SAMPAIO; SABBATINI,
LIMONGI, 2024) destacam a importancia de preservar a autoria, a integridade académica e a
capacidade de julgamento como salvaguardas contra a atrofia de competéncias fundamentais.

No campo politico e regulatorio, o uso educacional da IA demanda a construcdo de
marcos normativos que conciliem inovagao e prote¢ao de direitos. A UNESCO (2021) enfatiza
a necessidade de legislacdes que definam responsabilidades institucionais e individuais,
assegurem a protecao de dados e promovam a interoperabilidade entre sistemas educacionais.
No Brasil, iniciativas como o Projeto de Lei n® 2338/2023, que trata da regulagao da inteligéncia
artificial, e documentos orientadores como as Diretrizes Nacionais para o Uso Responsavel de
Inteligéncia Artificial Generativa em Pesquisa (SAMPAIO; SABBATINI; LIMONGI, 2024)
representam avancgos nesse sentido, ao estabelecer principios de governanga tecnologica,
protagonismo humano e integridade académica, embora ainda carecam de articulacdo efetiva
com politicas de inclusdo digital e de formagao docente.

Sob a perspectiva profissional, a integracao da IA impde transformagdes significativas
no trabalho docente e nas fungdes de gestdo educacional. Gabriel (2023) argumenta que,
embora a automacgado de tarefas administrativas possa liberar tempo para atividades de maior
valor pedagogico, hd também o risco de precarizag¢do do trabalho, com aumento da dependéncia
de plataformas privadas e reducao da autonomia pedagdgica. Complementando essa visdo,
Gupta, Sharma e Singh (2024) identificaram que, em diversos contextos educacionais, a
introducdo de sistemas inteligentes ndo resultou em diminuicao da carga de trabalho, mas na
realocacdo de tempo para novas demandas institucionais, ampliando a sobrecarga sem ganhos
proporcionais em qualidade de vida.

Outro desafio profissional diz respeito a necessidade de letramento em IA para todos os
atores educacionais. Vicari et al. (2023) defendem que o dominio conceitual e pratico das
ferramentas de IA ¢ condi¢do para que gestores, professores e estudantes participem ativamente
das decisoes sobre sua adogao. Esse letramento nao se restringe ao conhecimento técnico, mas
envolve a compreensdo de implicagdes éticas, politicas e culturais associadas a tecnologia,
reforcando a necessidade de mediacdo pedagodgica que preserve autoria, capacidade de
julgamento e a formacao de pensamento critico (SAMPAIO; SABBATINI; LIMONGTI, 2024).

Enfrentar os desafios éticos, politicos e profissionais relacionados a IA na educagao
exige uma abordagem sistémica e colaborativa, na qual institui¢des, governos, empresas de
tecnologia e sociedade civil atuem de forma integrada. O sucesso dessa integragdo dependera

nao apenas do desenvolvimento de solugdes técnicas robustas, mas também da construgao de



um ecossistema educacional orientado por principios de equidade, transparéncia e

responsabilidade social.

6. TENDENCIAS DA IA NA EDUCACAO

As tendéncias emergentes no uso da Inteligéncia Artificial (IA) na educagdo indicam
um cenario de reconfiguragdo das praticas pedagdgicas e administrativas, no qual a tecnologia
deixa de desempenhar papel meramente instrumental e passa a atuar como parceira ativa no
processo de ensino-aprendizagem (UNESCO, 2021). Esse avanco esta intrinsecamente
associado ao crescimento da big data educacional, a sofistica¢do das interfaces adaptativas e ao
desenvolvimento de sistemas de andlise preditiva, capazes de antecipar dificuldades,
personalizar percursos formativos e fornecer diagndsticos em tempo real.

Uma das tendéncias mais significativas ¢ a ampliagdo dos sistemas de aprendizagem
adaptativa, que ajustam conteudos, atividades e ritmos de estudo de acordo com o desempenho
individual de cada estudante. Experiéncias internacionais, como as plataformas Squirrel Al
(China) e Century Tech (Reino Unido), mostram que modelos de IA podem realizar
diagnosticos continuos e emitir feedback instantaneo, favorecendo tanto a retengcdo quanto a
progressdo académica (HOLMES; BIALIK; FADEL, 2019). Esses recursos revelam potencial
para apoiar politicas de inclusdo e recuperacdo de aprendizagem, sobretudo em contextos com
elevada heterogeneidade socioecondmica.

Outra tendéncia relevante € a incorporagdo de assistentes virtuais especializados em
contextos educacionais. Tais sistemas, baseados em modelos avancados de processamento de
linguagem natural, podem responder dividas, recomendar recursos e orientar tarefas de forma
personalizada. Conforme apontam Vicari et al. (2023), esses assistentes, a medida que se
tornam mais contextualmente sensiveis, poderdo desempenhar fung¢des complexas como
mediagdo de debates académicos, acompanhamento de projetos e tutoria especializada,
elevando a interatividade e a autonomia discente.

No campo da gestao educacional, ferramentas de learning analytics baseadas em IA vém
sendo utilizadas para mapear padrdes de evasdo, prever demandas de matricula e avaliar a
efetividade de programas de ensino (ZAWACKI-RICHTER et al., 2019). Para redes publicas,
essa aplicacdo pode otimizar a alocagdo de recursos e embasar intervencdes rapidas,
maximizando a efetividade das politicas educacionais. Paralelamente, a IA generativa,
combinada com tecnologias de realidade aumentada (RA) e realidade virtual (RV), estd
permitindo a criacdo de materiais didaticos imersivos, simuladores e experiéncias interativas

que aproximam a aprendizagem de contextos reais de trabalho ou pesquisa, com potencial de



impacto expressivo na educagdo profissional e tecnolégica (PSCHEIDT, 2024; GABRIEL,
2023).

Contudo, o avango de recursos como hiperpersonalizacao e gamificagdao baseada em 1A
também suscita debates éticos e pedagdgicos. Embora tais abordagens possam aumentar o
engajamento estudantil, hd riscos de fragmentacdo curricular e reducdo da exposicdo a
perspectivas diversas, essenciais para o pensamento critico. Almeida et al. (2025) argumentam
que esses recursos devem ser implementados com politicas de formagdo docente continuada,
frameworks de avaliacdo ética e marcos regulatorios claros, a fim de garantir seu alinhamento
com objetivos educacionais mais amplos.

Observa-se a convergéncia da IA com outras tecnologias emergentes, como blockchain
para certificacdao segura de competéncias e Internet das Coisas (IoT) para monitoramento de
ambientes de aprendizagem. Conforme destacam Vicari et al. (2023), o éxito dessa integragao
dependera da capacidade institucional de equilibrar eficiéncia tecnoldgica, inclusdo social e
desenvolvimento humano, assegurando que a IA seja utilizada como meio para uma educagao

mais equitativa, significativa e orientada para o bem comum.

7. RESULTADOS E DISCUSSOES

A pesquisa bibliografica desenvolvida permitiu identificar que a integracdo da
Inteligéncia Artificial (IA) na educagao estd em um momento de transi¢do, no qual a tecnologia
deixa de ser apenas um suporte operacional e passa a atuar como elemento estruturante de
processos de ensino-aprendizagem. No contexto desta investigacdo, o mapeamento das praticas
e dos conceitos evidenciou que as principais contribui¢des da IA concentram-se na
personalizacao de percursos formativos, no apoio a tomada de decisdo e na ampliagdo da
acessibilidade a recursos educacionais. Essas constatacdes indicam que, para o cenario
educacional brasileiro, o maior potencial reside na ado¢do da IA como mediadora de
experiéncias formativas, sobretudo em ambientes hibridos e de educagao a distancia, onde as
variaveis de desempenho e engajamento podem ser monitoradas em tempo real.

Ao interpretar esses resultados no contexto da pesquisa, nota-se que a aplicabilidade
pratica das solugdes de IA ndo depende apenas de sua disponibilidade tecnologica, mas de
fatores como adequacao pedagdgica, formagdo docente e politicas institucionais consistentes.
A andlise revelou que, quando a implementacao ¢ orientada por objetivos educacionais claros
e respaldada por infraestrutura e capacitagdo, a IA contribui para a diversifica¢do de estratégias

didaticas e para a redugdo de barreiras de aprendizagem. No entanto, em contextos nos quais a



introdugdo da tecnologia € guiada apenas por demandas de inovagdo ou marketing institucional,
sem alinhamento pedagdgico, os ganhos tendem a ser pontuais e pouco sustentaveis.

No campo dos desafios, esta pesquisa identificou limitagcdes que permanecem abertas
mesmo diante do avango das iniciativas. Persistem lacunas quanto ao desenvolvimento de
métricas confidveis para avaliar, a longo prazo, o impacto da IA sobre competéncias cognitivas
e socioemocionais; a definicdo de protocolos claros para mitigar vieses e assegurar
transparéncia nos algoritmos; e a formulacdo de diretrizes éticas que considerem as
especificidades culturais e socioecondmicas de diferentes redes de ensino. Além disso, a relagao
entre automacdo de tarefas docentes e condigdes de trabalho continua pouco explorada em
estudos que adotem perspectiva critica e de longo alcance.

Diante disso, a contribuicdo desta pesquisa reside em consolidar um quadro
interpretativo que evidencia tanto as oportunidades quanto as tensdes na integragao da IA a
educagdo, fornecendo subsidios para formulagdo de politicas e estratégias institucionais mais
equilibradas. Para investigagdes futuras, recomenda-se a realizagdo de estudos empiricos
longitudinais que examinem a evolucao de competéncias em contextos com uso intensivo de
IA, bem como analises comparativas que avaliem o desempenho de diferentes modelos de
governanga tecnolodgica no setor educacional. Essas iniciativas poderdo aprofundar o
entendimento sobre como alinhar inovacao, equidade e qualidade no uso da IA para fins

educacionais.

8. CONSIDERACOES FINAIS

A integracdo da Inteligéncia Artificial na educagdo representa um marco
transformador, capaz de reconfigurar praticas pedagogicas, ampliar o acesso ao conhecimento
e potencializar a personalizagdo do ensino. Os resultados desta pesquisa apontam que, quando
implementada de forma estratégica, com base em fundamentos pedagogicos so6lidos e politicas
publicas alinhadas ao contexto educacional, a IA pode atuar como catalisadora de inovagao e
promotora de equidade. No entanto, a adogdo dessa tecnologia exige mais do que a mera
inser¢do de ferramentas: requer planejamento, formacdo docente continua e governanca
responsavel para garantir que seu uso esteja a servigco da aprendizagem significativa.

Apesar dos avangos mapeados, persistem desafios criticos. Questdes como viés
algoritmico, protecdo de dados sensiveis, dependéncia tecnoldgica e impactos nas condigdes de
trabalho docente demandam atencdo de gestores, formuladores de politicas e pesquisadores.
Essas problematicas ndo constituem barreiras intransponiveis, mas exigem uma abordagem

ética, critica e colaborativa, capaz de equilibrar eficiéncia tecnologica com inclusao social e



desenvolvimento humano. O futuro da IA na educacio dependerd, portanto, da capacidade das
institui¢des de transformarem potencial em pratica qualificada, preservando o protagonismo
humano e assegurando que a tecnologia seja um meio para uma educagao mais justa, equitativa

e significativa.
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